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Ké toan trach nhiém (KTTN) la mét trong nhitng néi dung co ban ciia Ké toan quan tri (KTQT),
né la mét cong cu quan 1y kinh té tai chinh ¢é vai tré quan trong trong viéc qudan 1y, diéu hanh va
kiém sodt cac hoat dong tai chinh doanh nghlep Két qua cudi cung ciia hé thong KTTN la hé thong
bao cdo ke todn trach nhiém. Pdy la hé thong cdc bdo cdo cung cap théng tin hitu ich dé nha quan
tri cdc cap trong doanh nghiép khéng nhitng danh gia hiéu qud kinh doanh tieng bg phdn ma con
kiém sodt, danh gid kha ning quan 1y ciia cdc bg phdn khac nhau. Qua khao sdt so bg, hién nay,
cdc c¢ong ty san xudt Viét Nam chiea thue sw quan tam dén hé thong ké todn trach nhiém néi chung
hé thong bdo cdo ké todn trach nhiém néi riéng. Chinh vi vy, viéc xdy dung KTTN va hé thong bdo
cdo trach nhiém cho cac doanh nghiép san xudt Viét Nam hién nay la can thiét. Bai viét ban vé ban
chat ciia KTTN, méi quan hé ciia KTTN véi t6 chire qudn 1y doanh nghiép, tir d6 xdy dung hé thong
bdo cdo KTTN trong cdc doanh nghiép san xudt ¢ Viét Nam.

. Ban chit ciia ké toan trach nhiém va
1 mdi quan hé ciia ké toan trach nhiém véi
t6 chirc b may quan ly doanh nghiép

Trudc hét chung ta can hiéu KTTN 1a gi? Ké toan
trach nhiém la mdt trong nhitng cong cu quan ly
quan trong ctia doanh nghi€p. N6 dugc hinh thanh
va phat trién trén co so 1y thuyét t6 chirc va nhu cau
vé quan ly, kiém soat thong tin ké toan. Ké toan
trach nhiém dwgc nhiéu nha nghién ctru kinh té dua
ra khai niém, nhin chung ké toan trach nhiém duoc
hiéu trén cac ndi dung sau:

KTTN Ia mdt ndi dung co ban cua KTQT va la
qua trinh thu thap, tdp hop va bao cdo cac thong tin
tai chinh va phi tai chinh, duoc dung dé kiém soat
cac qua trinh hoat dong va danh gia hi¢u qua cua
ting b phan trong mot to chic.

KTTN la mot hé théng thira nhan mdi bo phan
trong mot t6 chirc c6 quyén chi dao va chiu trach
nhiém vé nhitng nhiém vu riéng biét thudc vé pham
vi quan Iy cta ho nham danh gia hiéu qua hoat dong
cua tung bd phan. Thuc chét, ké toan trach nhiém
chinh 12 thiét 1ap nhitng quyén han, trach nhiém cho
mdi bd phan, ca nhan va mot hé théng chi tiéu, cong
cu bao cdo két qua ciia mdi bo phan.

Nhu vay, KTTN 1a hé théng ké toan tap hop két
qua theo tung linh vyc, pham vi khac nhau do mot
nha quan tri chiu trach nhiém giam sat va danh gia
két qua theo timg bd phan trong to chuc. KTTN

quan tam dén viéc cac nha quan tri dugc giao trach
nhiém kiém soat va diéu hanh mot hoat dong, bo
phén trong td chire. Dé dam bao duoc viée su dung
hiéu qua cac ngudn luc trong timng hoat dong doi hoi
phai xdy dung mang ludi trung tdm trach nhiém.
Mot trung tdm trach nhi€ém la mot don vi cta to
chure voi sy 1anh dao cia mot nha quan tri trung tam
chiu trach nhiém vé toan bo hoat dong cua trung tam
minh v6i nha quan tri cp cao. Céac trung tm trach
nhiém dugc hinh thanh trén co s& dic diém to chirc
bd may hoat dong cling nhu dic diém nganh nghé
kinh doanh va dic diém san pham.

KTTN chi c6 thé thuc hién dugc khi trong don vi
¢6 co cdu t6 chirc quan 1y dwgc phan quyén rd rang.
Heé théng KTTN trong cac t6 chirc khac nhau duoc
xdy dung da dang phu thudc vao co ciu to chic
quan 1y, mic d6 phan quyén trong to chirc va muc
tidu ciing nhu quan diém, phong cach cua nha quan
tri trong doanh nghi¢p, mdi truong quan ly cua
doanh nghiép... Mot hé théng KTTN phai phu hop
v6i mdi mot t6 chirc cu thé, phu hop voi dic diém
san xuat kinh doanh phu hop véi co cdu t6 chiic
quan ly va phu hgp véi myc ti€u quan ly cua nha
quan tri.

Céc doanh nghiép san xuit Viét Nam hién nay, chu
yéu co co ciu té chire, quan 1y theo md hinh nhu & so
do 1.

Véi co cau to chirc quan ly nhu vay, cé thé xay

30

Kinh téPhat trien



So dd td chirc va co cAu quan Iy ciia cong ty cb phan sira Viét Nam (Vinamilk)
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dung céac trung tdm trach nhiém nhu sau, thong
thuong c6 4 trung tdm trach nhiém: Trung tdm chi
phi, trung tdm doanh thu, trung tdm lgi nhuan va
trung tam dau tu.

2. Cac trung tAm trach nhiém va hé théng bao
c40 KTTN trong cic doanh nghiép san xuit

Dé danh gia trach nhiém quan 1y cta nhimg
ngudi ding dau cac trung tam trén, KTTN phai xay
dung cac chi tiéu danh gia va hé thong bao cao
KTTN tuong tng. Hé thong bao cao ké toan trach
nhiém 14 bao cdo duogc thiét 1ap bai cac bd phan
trong don vi, nhdm cung cap thong tin gitip cho nha
quén tri cip cao c6 co s& danh gia, do luong hiéu
qua hoat dong ciia ting trung tdm dong thoi dénh
gid trach nhiém quan 1y ctia cac nha quan tri cac cap.
Ludng théng tin ma hé thong bao cio KTTN cung
cap tir cac cap quan tri cap thdp 1én céap cao.

bé xay dung hé théng béo cdo KTTN cén thuc
hién céc ndi dung sau:

Trudce hét, tuy thude vao co ciu td chirc quan 1y
ctia doanh nghiép va nhu cdu can thong tin ciia nha
quan tri ma xay dung hé thdng chi tiéu danh gia
trach nhiém quan 1y cua nhitng ngudi dimg dau cac
trung tdm cho phu hop.

Sau do, lya chon cac thong bao va co s¢ dir liéu
dé xac dinh céc chi tiéu va phan tich cac chi tiéu cua
cac trung tam.

Cudi cung, xdy dung danh muc ndi dung ctua hé
thdng bao céo trach nhiém.

Trung tam chi phi (Cost Center) la trung tdm
trach nhi€ém ma nha quan Iy chi chiu trach nhiém,
hodc chi c6 quyén kiém soat vé chi phi, khong co
quyén kiém so4t vé doanh thu, lgi nhuan hay dau tu.
Trung tam chi phi gan lién v6i cdp quan 1y mang
tinh chat tac nghiép, truc tiép tao ra san phém, dich

vu nhu phin xudng san xuat. Trung tdm chi phi
thuong thyc hién cac nhiém vu nhu:

- Thue hién ké hoach, san xuét san phém (quan
ly, thoi gian, chat lugng san pham).

- Thuc hién dy toan chi phi.

Trung tdm chi phi thuong dugc chia lam hai dang:

Trung tim chi phi tiéu chuén: La trung tdm chi
phi ma cac yéu t6 chi phi va cac mic hao phi vé
nguén luc dé su dung san xuit mot don vi san phém,
dich vu déu duoc xay dung dinh mirc cu thé. Tai
trung tam chi phi, nha quan tri trung tam chi phi c6
trach nhiém kiém soét chi phi thuc té phat sinh dam
bao chi phi phat sinh theo ding dinh muc chi phi
don vi san pham. D4i v6i trung tdm chi phi, nha
quan tri phai chiu trach nhiém vé tinh hiéu qua va
tinh hiéu suit trong pham vi hoat déng cua trung
tam. Tinh hiéu qua duoc do ludng bang muc do
trung tdm dat dugc san lugng mong mudn tai nhitng
mirc do vé chat lugng va thoi gian nhat dinh, con
tinh hiéu suit duoc do ludng bang mdi lién hé giira
dau vao va dau ra. Trung tim chi phi tiéu chuan
thuong gan véi cAp quan tri co s& va co thé 1a cac
nha may san xuét, cac phan xudng san xuat. cac to,
doi san xuat...

Khi danh gia két qua cua trung tim cin clr trén
hai n6i dung: Khéi lwong san xuit c6 hoan thanh
nhiém vy dugc giao hay khong? Chi phi san xuat
thuc té phat sinh ¢6 vuot qua dinh mirc tiéu chuan
hay khong? Sau do tién hanh phén tich, xac dinh cac
bién dong vé lugng va bién dong vé gia.

Bién ddng vé lwong = (Lwong thiec té - Lirong
dinh mirc) x Gia dinh murc

Bién déng vé gia = (Gid thuc té - Gid dinh mirc)
x Lwong thuc e

Bién dong vé lugng: Phan 4nh mirc ti€u hao vat
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chat va luong thoi gian hao phi dé san xuét ra mot
san pham da thay doi nhu thé nao.

Bién dong vé gia: phan anh gia cua mot don vi
nguyén liéu hay ciia mot don vi thoi gian dé san
Xudt ra mot san pham da thay ddi ra sao.

Phan tich bién dong chi phi ding va tim hiéu r&
nguyén nhin anh huéng ciia cac nhan té dén chi phi
s& gitip nha quan tri co cai nhin cy thé va chinh xac,
tir ¢ ¢ nhitng bién phap dung din va kip thoi dé
han ché rui ro hay phat huy thé manh, tao diéu kién
t6t nhat cho doanh nghiép dat duoc muc dich tdi
thiéu héa chi phi.

Trung tdm chi phi du toan: La trung tam chi phi
ma cac yéu to duoc du toan va danh gia cin cir trén
nhiém vu dugc giao chung, khong thé xac dinh cu
thé cho timg don vi san pham hodc cho timg cong
viéc cu thé ciia trung tAm. Nha quan trj cia trung
tdm nay c6 trach nhiém kiém soat chi phi thuc té
phat sinh sao cho phit hop véi chi phi du toan, dong
thoi dam bao hoan thanh dung nhiém vu dugc giao.
Cac trung tAm nay bao gdm: phong ké toan, phong
quan tri nhan sy, hanh chinh, phong kinh doanh,
phong marketing,... Pic diém cia cac trung tdm chi
phi nay 1a cac dau ra khong thé do luong bang cac
chi tiéu tai chinh hodc khong c¢6 so sanh 1o rang két
quéa dau ra voi chi phi dau vao.

Gidng nhu trung tAm chi phi tiéu chuan, nha quan
tri trung tam chiu trach nhiém diéu hanh hoat dong
san xuét kinh doanh, danh gia Kkét qua hoat dong cua
trung tim c6 hoan thanh ké hoach dit ra khong. Chi
phi phat sinh c6 vuot du toan (ké hoach) khong va
tim ra cac nhan t6 anh hudng tir d6 ¢6 nhitng bién
phap han ché nham t6i thiéu hoa chi phi. Bé danh
gia trach nhiém cua trung tam chi phi dy toan, thong
thuong, ngudi ta sir dung so sanh chi phi thuc té voi
chi phi du toan da dinh. Tuy nhién, cac so sanh nay
chi cho két qua tuong déi, nén can két hop voi mot
s6 cac chi tidu phi tai chinh vé mirc d6 va chit lugng
ctia dich vu ma trung tim nay cung cép, cu thé cac
chi tiéu sau:

* Chénh léch chi phi= Chi phi thuc té - Chi phi di todn

* Ty 16 thuc Chi phi thec té

hién chi phi =

du todn

Chi phi dy toan

Chi tiéu nay chi ra: Trung tam chi phi c6 thuc
hién duoc dinh muc chi phi theo muc ti€u chung
trong ky ké hoach hay khong. Nhitng nguyén nhan
tac dong va trach nhi€ém ca nhan, by phan khi thuc
hién muc ti€u chi phi cia trung tam chi phi trong ky
ké hoach. Mtrc loi nhuin dong gop cho muc tiéu
chung trong ky ké hoach.

Nha quan tri & trung tAm chi phi luén mong mudn
bd phan minh hoat dong & mirc chi phi thip nhat dé
tdi da hoa loi nhuan. Dé dat duoc muc tiéu nay nha
quén tri can biét duoc ngudn gde cua chi phi tir do
tim ra nguyén nhan va giai phap dé kiém soét chi
phi. Bé dénh gia hoat dong san xuat kinh doanh cua
trung tAm chi phi, can phan biét hai trung tdm chi
phi, trung tdm chi phi tiéu chuan va trung tm chi
phi du toan. Hé théng bao céo trach nhiém cia trung
tam chi phi dugc 1ap tily thudc vao yéu cau ctia viée
danh gia trung tim trach nhiém, bao cdo c6 thé chi
tiét hodc theo khoan muc. Céan cir vao cac bao céo
nay, nha quan tri s€ danh gia tinh hinh thuc hién ké
hoach chi phi cling nhu trach nhi€ém ctia nha quan tri
d6i voi hoat dong ciia trung tdm chi phi.

Bédo céo trach nhi¢ém cua trung tam chi phi la
bang so sanh chi phi thyc hién va chi phi du toan,
dong thoi ¢ thé phan tich anh huong theo timg
nhan té cdu thanh chi phi. Bao c4o trung tim chi phi
duogc tach biét thanh bao cao trach nhi¢ém cua trung
tam chi phi tiéu chudn (gan véi khdi san xuét, khoi
thu mua nguyén vat li€u...) c6 Bao cao trach nhi¢m
ciia cAc phan xwéng san xuit (Phu luc 1) va bao
c4o trach nhiém cua trung tim chi phi dy toan (gin
v6i khéi quan 1y, khoi kinh doanh) Bdo cdo trach
nhiém cia cac phong ban (Phu luc 2). Cac bao cao
clia trung tdm chi phi dugc trinh bay theo cac cp
quan ly twong Gng vdi cac bo phan cua trung tam.
Bao cao dugc thuc hién theo luéng thong tin tir dudi
1én trén va trach nhiém chi tiét dén tirng bo phan tuy
theo co cau quan 1y cla timg doanh nghiép cu thé.

Dua vao viéc danh gia bién dong vé luong va gia
ctia cac chi phi san xuét phan tich viéc san xuét tot
hay x4u, nguyén nhan cua viéc ting giam chi phi 1a
do gia nguyén vat liéu dau vao thay d6i hay do khi
lwong san xuat thay d6i. Tir d6 c6 nhitng bién phap
khic phuc nham t6i thiéu hoa chi phi va téi da hoa
loi nhuan. C6 thé theo dai bién dong trén 2 bao céo:
Bio cao chi phi san xuét (Phu luc 3) va Béo cdo
nhan t6 anh hwéng (Phu luc 4).

Trung tim doanh thu (Revenue centers), la
trung tam trach nhi€ém ma nguoi quan 1y chiu trach
nhiém vé doanh thu tao ra, khong chiu trach nhiém
vé loi nhuan hay vén dau tu. Cac quyét dinh lién
quan dén nha quan tri trong trung tim nay thuong la
quyét dinh cong viéc ban hang, xac dinh gia ban, tao
doanh thu cho doanh nghiép. Trung tdm nay, thuong
gin voi cdp quan ly trung gian nhu phong kinh
doanh, cac chi nhanh tiéu thy, khu vuc tiéu thu...
Trong mdt sé trudng hop, trung tdm doanh thu
khong dugc tach biét ma ghép chung voi trung tam
loi nhuan, bdi doi khi viée khuyén khich tang doanh
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thu nhim tao ra lgi nhuan.

Trach nhiém ctia nha quan tri trong trung tam
doanh thu 1a t6 chuc hoat dong tiéu thu san phém,
dich vu sao cho dat dugc doanh thu 1én nhat. Xuat
phat tir myc ti€u cua nha quan tri, hé théng chi tiéu
dugc xay dung dé danh gia trach nhiém cua trung
tam nay la: So sanh doanh thu thyc hién véi doanh
thu du toan ctia bd phan, trén co s& dé phan tich cac
nhan t6 anh huong dén doanh thu nhu gia ban, khdi
lwong tiéu thy va co cdu tiéu thu.

* Chénh l1éch doanh thu = Doanh thu thuc té -
Doanh thu dw toan

* Ty I¢ thuc

hién doanh thu =

du todn

Doanh thu thuc hién

Doanh thu dv toan

Céc chi tiéu nay nhim danh gia xem doanh thu
cua trung tdm c6 dat dugc muc doanh thu nhu du
toan hay khong; Tim hiéu cic nguyén nhan gay 1én,
tac dong dén viéc thuc hién muc tiéu, xac dinh mic
loi nhudn dong gdp vao muc ti€u chung cia trung
tam.

Viéc danh gia hi€u nang cua trung tam doanh thu
1a twong dbi kho, boi dau ra cia trung tdm 13 doanh
thu, nhung diu vao cta trung tim khong thé xac
dinh twong tng voi doanh thu dugce. Vi vay, dé danh
gi4 hiéu ning clia trung tAm can so sanh giita chi phi
thuc té phat sinh va chi phi du toan cua trung tam.

V6i muc ti€u cia nha quan tri trong trung tam
doanh thu 14 ting doanh thu ban hang, hé thong bao
c4o trach nhiém ctia trung tim doanh thu nham danh
gia trach nhiém va hi€u qua hoat dong cia trung tam
doanh thu trén co s¢ so sanh doanh thu thuc hién véi
doanh thu du toan va phén tich cac nhan té anh
huong dén chi tiéu doanh thu nhu gia ban, khoi
lwong tidu thu va co cAu san phim tiéu thu. Béo cdo
két qua hoat dong cua trung tim doanh thu cé thé
dugc phan thanh nhiing by phén khac nhau theo chi
nhénh, khu vuc, dia ly, viung mién, theo cua hang
hodc theo nhém san pham tiéu thu phi hop véi yéu
cau quan 1y cua nha quan tri.

Mic khac, tity theo co cdu quan 1y cta doanh
nghiép ma nha quan tri chiu trach nhiém vé trung
tam doanh thu c6 thé 1a: Pho Tong giam ddc kinh
doanh, giam dbc kinh doanh, truong phong kinh
doanh, ctra hang truong... muc do chi tiét phu thude
vao co ciu t6 chic va yéu cau thong tin ciia doanh
nghi€p. Nhin chung, bdo cdo trung tdm doanh thu
dugc thé hién trong Bdo cdo trach nhiém cia
trung tim doanh thu (Phu luc 5).

Trung tim lgi nhuin (Profit Centers): Nguoi
quan 1y trung tdm nay chiu trach nhiém vé ca doanh

thu, chi phi, va thuong la cac Tong giam dbc khu
vuce, cac giam dbc cong ty thanh vién. Pdi véi trung
tam loi nhuan, chi tiéu 1gi nhuan dugc st dung dé
do luong két qua. Trong mot sb truong hop, chi co
chi phi truc tiép duoc su dung dé xac dinh con sd loi
nhuén cua trung tam, mot sb truong hop khac viéc
tinh toan loi nhuan bao gdm mot sb hodc tt ca cac
chi phi gian tiép.

Muc tiéu cua trung tam lgi nhuan la t61 da hoa loi
nhuan, ting doanh thu dong thoi giam chi phi. Do
vay, trach nhiém cua trung tam lgi nhuén khong chi
dirg ¢ doanh thu ma cé trach nhiém vé ca chi phi.
banh gia trach nhiém cta nha quan tri trong trung
tam loi nhuan thuong di theo cac ndi dung: So sanh
mirc loi nhuan thuc hién voi ké hoach vé sb twong
dbi va tuyét dbi:

* Chénh léch loi nhugn = LN thuc té - LN ké
hoach

Loi nhuan thuc e

* Ty l¢ thuc hién =
ké hoach LN

Ngoai ra, can xac dinh anh hudng cia cic nhén t6
dén loi nhuan véi hai nhéan t6 doanh thu va chi phi,
v6i chi phi danh gia gidng nhu trung tim chi phi con
doanh thu can danh gi4 cac noi dung sau: Trung tim
c6 dat dugc murc tiéu thu du toan khong, gia ban va
co cAu san phém c6 dugc dam bao thuc hién dung
nhu du toan khong. Pong thoi, dé danh gia trach
nhiém cua trung tam lgi nhuén c6 thé su dung cac
chi tiéu: Loi nhudn bd phan, ty 1€ loi nhuan bd phan
trén doanh thu bd phan...

Loi nhudn ké hoach

Loi nhudgn bé phan = Loi nhudn gop — Dinh phi
bo phan
Loi nhudn b phan
Ty ¢ loi nhugn =

bo phdan Doanh thu bo phdn

Hai chi tiéu nay thé hién muc dong gop loi nhuan
cua bo phéan vao lgi nhuan cia toan doanh nghiép.
Dé danh gia viéc thyc hién va trach nhiém cua trung
tam loi nhudn, nguoi ta thuong dia vao bao céo két
qua kinh doanh dugc 1dp theo muc do hoat dong,
nghia 1a chi phi chia thanh bién phi va dinh phi dé
xac dinh lgi nhuan goép va lgi nhuan bo phan. Tt do,
xac dinh va danh gia mac lgi nhuan cua tung bo
phéan vao 1gi nhudn cia chung ctia doanh nghiép.
Ngoai ra, dé danh gia trach nhiém cta timg trung
tam loi nhuén, nguoi ta co thé so sanh két qua thuc
hién véi du toan hodc so sanh ty 1¢ lgi nhuén trén
doanh thu voi ty 1€ chung cua toan don vi hay
nganh. Béo cdo trach nhiém cua trung tam loi
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nhuan duoc thé hién trong Bao cao két qua kinh
doanh ctia trung tim lgi nhuan (Phu luc 6).

Trung tam diu tu (Investmment Centers):
Trung tdm dau tu 1 noi nha quan tri kiém soat ca vé
doanh thu, chi phi, lgi nhuan va dau tu tai san. Cac
cong ty 16n thuong bao gdm nhiéu trung tim dau tu
va trung tdm loi nhuan. Cac chi tiéu st dung dé
danh gia két qua cua trung tim dau tu gdm:

* Ty 1é hoan von dau tw (Return on Investment —
ROI): La ty 56 giita loi nhudn thuan trén von dau tw
da bo ra.

Loi nhudn

R SV T TR —

dau tw (ROI) Von dau tu

Str dung chi tiéu ROI dé danh gia hai noi dung:
Thir nhat, danh gia hiéu qua dau tu cia cic trung
tam dau tu va cac doanh nghiép c6 von dau tu khac
nhau, tir 6 phén tich higu qué st dung vén. Thir hai,
sir dung chi tiéu ROI dé tim ra cac nhan t6 tic dong
dén hiéu qua quan 1y, nham tim ra cac giai phap cho
két qua kinh doanh t6t hon.

Chi tiéu ROI duoc sir dung tuong ddi phd bién,
vu diém co ban ciia ROI 1a ¢6 thé so sanh két qua
cua cac bd phan khac nhau vé qui mo, s6 von. Mt
khéc, chi tiéu ROI 14 co s& cho viée lua chon dau tu,
vi du: khi c6 quyét dinh mé rong dau tu nén wu tién
bd phan cé ROI cao. Tuy nhién, chi tiéu ROI ciing
ton tai mot s6 han ché nhu: Néu nha quan tri chi chu
trong dén ROI thi s& d& dang bo qua nhiéu co hdi co
loi cho doanh nghiép vé lau dai. Ngoai ra, ROI con
c6 mot han ché nita 12 khi vén sir dung binh quan c6
xu huéng giam dan, do tai san dugc tinh cin cir vao
gi4 trj con lai sau khi d trir di khau hao hang nam,
nén du lgi nhuan khong thay doi nhung gia tri ROI
qua cac nam sé tang 1én. Piéu nay 1am cho nha quan
tri néu chi quan tam dén loi nhuan va ROI cao s&
b6 qua nhiéu co hdi kinh doanh t6t ma ROI c6 thé
thap hon. Bé khic phuc cac nhuoc diém cta ROI va
khuyén khich cac nha quén tri cc trung tim dau tu
tan dung co hoi kinh doanh, chi tiéu Loi nhuén con
lai - RI duge xét dén.

Loi nhuan con lai (Residual Income— RI): La
khoan thu nhap cua bd phan hay toan doanh nghiép
sau khi trir di chi phi sir dung vén mong mudn d
dau tu vao bd phan do.

Loi nhuan con lai = Loi nhuan — (Vén dau tu x
ROI mong muén)

V6i chi tiéu R, c¢6 thé danh gia dung két qua cua
trung tAm dau tu, vi chi tiéu nay cho biét loi nhuén
thuc té 3 mang vé 13 bao nhiéu sau khi trir di cac

khoan chi phi sir dung von dé c6 duge loi nhuan.
Ngoai ra, néu chi xét chi tiéu ROI khong s& khong
du chinh xac cho nha dau tu quyét dinh nén dau tu
vao trung tam hay khong? khong nhiing vay, su
dung chi tiéu RI con khuyén khich cac nha quan tri
bd phan chép nhan nhiing co héi kinh doanh néu
ROI cao hon ROI binh quéan. Bén canh cac uu diém
ctia R, RI ciing ¢6 nhitng nhuoc diém nhu: RI 1a chi
tiéu tuyét d6i nén khong thé so sanh, danh gia trach
nhiém cua céc trung tam dau tu co sb von, tai san
dau tu khac nhau. Chinh vi vdy, dé danh gia két qua
clia trung tdm dau tu, nha quan tri cAn phai biét sir
dung két hop hai chi tiéu ROI, RI dé c6 duoc thong
tin hitu ich phuc vu cho viéc ra quyét dinh dau tu.
Ngoai hai chi tiéu ROI, RI mot chi tiéu dugc xem
xét dén d6 1a chi tiéu Gia tri kinh té ting thém.

Gia tri kinh té tang thém (Economic value added—
EVA). Trong nhiing nam 1990 chi tiéu RI duoc céi
tién va ddi tén thanh gia trj kinh € gia ting EVA do t6
chirc tw van gbc Stewart va ho da ding ky EVA la
thuong hiéu cua ho. Mot bai bao cua tap
chi Fortune (1993) mé ta sy thanh cong rd rang rang
nhiéu cong ty da xuat phat tir viéc sir dung EVA dé
dong vién va danh gia cac nha quan ly doanh nghiép
va tap chi The Economist (1997) béo cdo rang hon
300 cong ty trén toan thé gidi c6 théng qua
EVA, bao gém Coca-Cola, AT & T, ICL, Boots va
Téap doan Burton. Mot nghién ctru béi El-shishini va
Drury (2001) bao céo rang 23% cua cac to chic dap
g duoc sir dung EVA dé danh gia hiéu suat doanh
nghiép.

EVA = loi nhuan phan chia thong thuong + diéu
chinh ké toan - chi phi phi vén trén tai san phan chia.

Dong gop clia EVA chinh 1a mdi lién két ctia nd
voi NPV, Pac biét, gia tri hién tai rong cia EVA
hang ndm khong khéc hon chinh la NPV cua né.
Céch tinh cua EVA duoc coi 1a vu diém hon so véi
ROI, boi ROI duogc tinh trén lgi nhuan tr hoat dong
kinh doanh va tai san cong ty con EVA xét dén chi
phi st dung vén. EVA c6 thé ap dung rong rii vao
cac linh vuc cia hoat dong san xuét kinh doanh hién
dai, n6 két hop dugc ba chirc ning cta quan tri tai
chinh 1a: danh gia hoat dong kinh doanh cua trung
tam dau tu, hoach dinh von va danh gia nang luc
trach nhiém cua nha quan tri. Bén canh d6 EVA
cling c6 nhitng nhuoc diém, chang han lam phat cao
s€ lam gia tri EVA 1éch lac.

Nhu vay, dé danh gia trach nhiém cua trung tAm
dau tu, nha quan tri thuong s dung bao cao thong
qua cac chi tiéu co ban nhu ROI, RI, EVA... dugc
thé hién trong Bao céo trach nhiém cua trung tim
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dau tu (Phu luc 7).

Xuét phat tir thyc trang hé thong KTTN néi chung
va hé thong bao cao KTTN noéi riéng ctia cac doanh
nghiép san xuét Viét Nam, viéc xay dung hé théng
béo cao KTTN phai dam bao cic quan diém sau:

Hé thdng bao cao KTTN phai phu hop véi co cdu
t6 chic quan ly timg doanh nghiép, khong c6 hé
théng bdo cdo ¢ biéu maiu, sb lugng, ndi dung
thong nhét cho tat ca cac doanh nghiép san xuat.
Boi, mic du déu 1a nhitng doanh nghiép san xuét
sita nhung mdi doanh nghiép co6 qui md san xuat
khéc nhau, c6 muc tiéu, chién lugc kinh doanh khac
nhau va do cac nha quan tri khac nhau.

Xay dung hé théng KTTN néi chung va hé thong
bao cdo KTTN noi riéng phai phii hop véi yéu cau,
trinh do quan 1y, co s trang thiét bi cia mdi doanh
nghiép cu thé. That vay, mdi doanh nghiép san xuét

Tai liéu tham khao:

¢6 bd may to chirc quan 1y khong hoan toan gidng
nhau, trinh d6 chuyén mén ctia mdi nha quan ly
ciing khac nhau do vay phai xdy dung hé thong bao
cao KTTN cho phu hop.

Hé thong bao cao KTTN phai dam bao thong
nhat v6i hé théng bao cao ké toan cua cong ty,
khong dbi nghich nhau. Pong thoi, dam bao tinh
don gian, d& hiéu cung cap cac thong tin hitu ich
phuc vu cho nha quan tri cac cap ra quyét dinh.

Xay dyung hé théng bao cdo KTTN cin xem xét
dén tinh hiéu qua, phai can nhéc giita chi phi bo ra
va lgi ich thu dugc. Cac nha quan tri khi thyc hién
viéc xdy dung hé thong KTTN néi chung va hé
thong bao cao KTTN noi riéng can can nhic chi phi
bod ra vai loi ich dua lai, luon dam bao loi ich thu
dugc 16n hon chi phi bo ra.(J
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Phu luc 1: Bdo cdo triach nhi¢m ciia cic phian xwéng sian xuit

Thang, qui, nam

No6i dung Dinh mirc Thuc té Chénh 1éch

1. Chi phi san xuit phin xudng 1 X X X

2. Chi phi san xudt phan xuong 2 X X X

Téng cong XX XX XX

Phu luc 2: Bdo cdo trach nhiém cia cac phong ban
Thang, qui, nam
Noi dung Du toan Thuc té Chénh 1éch
1. Chi phi phong kinh doanh X X X
2. Chi phi phong ké toan X X X
Tong cong XX XX XX
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Phu luc 3: Bio c4o chi phi san xuét

Chi tiéu 1 sén phdm Tong chi phi
Thuc té Pinh mirc Chénh léch | Thuc t¢ | Dinh muc| Chénh léch
1. CP NVL
2. CP NC
3. CP SXC
Tong cong
Phu luc 4: Bio cdo nhan té anh hwéng
Chi tiéu Dinh mirc Thyc té Chénh léch
1. Chi phi NVL
1. Bién dong vé luong
2. Bién dong vé gi4
3. Bién dong chi phi NVL
11. Bién dong Chi phi NC
hoiac
Dinh muc Thue té Bién dong Nguyén nhan
Chi phi Luong Gia

1. Chi phi NVL truc tiép

2. Chi phi NC tryc tiép

3. Chi phi san xuét chung

Tong cong

Phu luc 5: Bao cdo trach nhiém cua trung tdm doanh thu

Thang, qui, nim

No6i dung

Doanh thu thuc té

Doanh thu du toan |Chénh 1éch

Bién dong cic nhan tb

Dgia

S.luong [CC tiéu thy

CH 1

CH 2

Cong

Phu luc 6: Bio cio két qua kinh doanh ciia trung tim lgi nhuin

Chi tiéu

Du toan Thuc té

Chénh léch

1. Doanh thu

2. Bién phi

3, Loi nhuan gop (1-2)

4. Dinh phi bo phan

5. Loi nhuan bd phan (3-4)

6. Dinh phi chung

7. Loi nhuan (5-6)

Phu luc 7: Bio c4o ké toan trach nhiém ciia trung tim dau tw

Chi tiéu

Du toan

Thuc té

Chénh 1éch

. Tai san

. Doanh thu

. Loi nhuan

. Ty suét loi nhuén (3/2)

.ROI (3/1)

_RI = (3-1x5)

. Chi phi co hdi sir dung von

. Chi phi vén (1x6)

Nell [eoll BN [o g KO, INENg (VSR § WO o

.EVA (3-7)
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